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1. INSTALLATION 
1.1 Systemvoraussetzung 
 

 Empfohlene Konfiguration Mindestkonfiguration 

Betriebssystem Windows XP Windows 98* 

Prozessor 1 Ghz oder höher 500 MHz 

Arbeitsspeicher 768 MB oder höher 512 MB 

Modem DSL UMTS/ISDN 

Monitoreinstellung 1280 x 1024 Pixel 1024 x 768 Pixel 

Festplattenkapazität Freier Speicherplatz ca. 100 MB 

* Win98, WinMe, Win2000, XP, Vista, Windows 7 32Bit-Version  getestet 
 

Sie benötigen desweiteren eine aktuelle Java-Version (JRE Java Runtime Environment), derzeit ist das 
die Version 1.6.0_18.  Ein kostenfreier Download ist über www.java.com möglich. Empfohlen ist hier 
die Mindestversion 1.6.0_7.  
 
Ihre aktuelle Version können Sie über folgende Schritte durchführen:  
Klicken Sie auf “Start“ -> Wählen Sie “Programme“ oder “Alle Programme“ aus -> Klicken Sie auf 
“Zubehör“ -> nun bitte auf “Eingabeaufforderung“.  
 
Sobald Sie dies tun öffnet sich ein kleines schwarzes Fenster, dass sogenannte DOS Fenster, hier 
haben Sie dann die Möglichkeit folgendes einzutippen  “java  –version“ nachdem Sie dies mit Enter 
bestätigt haben erhalten Sie ihre aktuelle Java Version angezeigt.  
 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.java.com/
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1. INSTALLATION 
1.2 Installation der Webstart-Version 
 
Java Web Start ist eine Technik von Sun Microsystems, die es ermöglicht, Java- 
Anwendungen über das Internet mit nur einem Klick zu starten, dementsprechend einfach ist 
eine Installation. 
 
Die Webstart-Version können Sie über unsere Homepage starten (rot markierter Bereich),  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.flatex.de/handel/handelssoftware/nutzungsbedingungen-flatex-trader.html
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Nachdem Sie auf “Download Handelssoftware“ geklickt haben startet das Programm 
automatisch und folgender Ladestatus erscheint s.u.  
 

 
 
 
In der folgenden Sicherheitswarnung haken Sie bitte “Inhalten des Urhebers immer 
vertrauen“ an und bestätigen mit “Ja“, um die Installation abzuschließen. 
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Anschließend erscheint das Fenster zur Installation, klicken Sie hier bitte auf die 
Startoptionen und anschließend auf „Desktop-Verknüpfung“, wie der Menüpunkt bereits 
beschreibt wird hier eine Desktop Verknüpfung erstellt.  
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1. INSTALLATION 
1.3 Installation der Zip-Version  

 
Sollte die Webstartfunktion in Ihrem Netzwerk/ mit dem verwendeten Computer nicht möglich sein, 
besteht die alternative Möglichkeit, das Programm lokal auf Ihrem Computer zu speichern und von 
dort aus zu starten.  Hierzu ist eine Zip-Version vorhanden,  laden Sie diese bitte über die flatex Seite 
herunter. 
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Sie wählen nun die Option „Öffnen“ und sehen die nachfolgende Information: 
 

 
 
Bei neueren Windowsversionen wie beispielsweise Vista oder Windows 7 erhalten Sie beim öffnen 
von WinRar oder WinZip folgende Meldung, dieses Programm können Sie zulassen. 
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Anschließend öffnet sich das gewünschte Programm und die Daten können entpackt werden.  
 

 
 
 
 
Somit sind die Dateien lokal im von ihnen ausgewählten Verzeichnis entpackt und Sie können die Zip 
Version über die Datei “start.exe“ installieren. 
 
Beachten Sie bitte, dass die Zip Version nach einem Release im flatex Trader ein Update benötigt, 
dieser Schritt ist im nachfolgenden Punkt beschrieben und muss nur einmalig ausgeführt werden, die 
weiteren Backups werden dadurch automatisiert.   
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1. INSTALLATION 
1.4 Update der Zip-Version  

 
 
Über Help und Software Updates – suchen und installieren Sie die Updates 
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Unter Name kann ein beliebiger Name vergeben werden, unter URL muss folgende Adresse 
eingetragen werden: https://ecltr01.flatex.de/xproj_updatesite 
 

 
Anschließend mit “Ok“ die Einrichtung abschließen 
 
Darauffolgend erscheint das unten aufgeführte Fenster: 

 
Durch betätigen des “+“ Symboles können die Unterkapitel angezeigt werden. Durch Auswahl der 
Checkbox werden die Module ausgewählt. In der Regel muss nur die oberste Checkbox aktiviert 
werden. 
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Nehmen Sie nach erfolgter Prüfung die Lizenzbedingung an.  
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Nun kommt dieses: 
 

 
Es empfiehlt sich sicherheitshalber immer ein Neustart. Der Trader wird automatisch wieder 
gestartet bis zum Login Schirm 
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2. Kurspakete 
 

Die Kurspakete können jederzeit abonniert und wieder abbestellt werden. Die angegebenen Preise 
sind monatliche Preise und beziehen sich ausschließlich auf die Kurspakete! Ihr Konto /Depot  ist 
natürlich weiterhin kostenlos. 

Beachten Sie bitte, dass die Kurspakete auf monatlicher Basis  abgerechnet werden.  

 

A. Basispaket inkl. außerbörsliche Realtime-Kurse, Kurse der deutschen 
Regionalbörsen außer Frankfurt und Xetra 

10,00€ 

B. Indizes der Dt. Börse und Xetra-ETF (Exchange Traded Funds) 1,00€ 

C1. Xetra Level 1 + Frankfurt Parkett  15,00€ 

C2. Xetra Level 2 5,00€ 

C3. Xetra Level 2 Xetra US-Stars Level 1  4,00€ 

C4. Xetra US-Stars Level 2  2,00€ 

C5. Xetra European Stars Level 1 4,00€ 

C6. Xetra European Stars Level 2 2,00€ 

Level 1 =  Geldkurs + Briefkurs + Stückzahl 
Level 2 = Level 1 + Orderbuchtiefe mit den 10 besten Geld- und Briefkursen inkl. 
Stückzahlen 
Xetra US-Stars = die 30 hochliquiden Aktien des Dow Jones 
Xetra European Stars = nahezu alle europäischen Blue Chips 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/295.html?tx_contagged%5Bkey%5D=127&cHash=17c2b685af
http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/295.html?tx_contagged%5Bkey%5D=151&cHash=c9b86ae69a
http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/295.html?tx_contagged%5Bkey%5D=115&cHash=2b013b7dc5
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Die Kurspakete können Sie in der Webfiliale abonnieren.  
Loggen Sie sich hierzu bitte unter http://www.flatex.de mit ihrer Kundennummer und ihre Passwort 
ein und klicken auf “Wertpapierhandel“ -> “flatex Trader“. Durch einfaches anklicken der 
gewünschten Kurspakete sind diese aktiviert. Beachten Sie hier bitte, dass der flatex Trader zum 
vollen Monatspreis abgerechnet wird, im Idealfall abonnieren Sie die Pakete am 1. des Monats.  
Die Abbestellung der Pakete ist ebenfalls einfach, durch einfaches herausnehmen des Hakens wird 
das gewünschte Paket zum Monatesende gekündigt.  
 
Anbei ein Screenshot der die gesuchte Seite aufführt. 

 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.flatex.de/
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.1 Anlage einer Watchlist  

 
 
Legen Sie eine Watchlist an, um eine Ausgangsbasis für Kursinformation, Handel und die übrigen 
Funktionalitäten zu erhalten. Es ist möglich, mehrere Watchlisten anzulegen. 
 
Watchlisten werden lokal gespeichert, dass heißt Sie sollten Watchlisten sichern (siehe Watchlist – 
Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 3.3).  
 
Wie auf dem angefügten Screenshot zu erkennen können Sie Watchlisten folgendermaßen erstellen.  
Klicken Sie nach öffnen des Flatex Traders auf den Menüpunkt Datei -> Neu -> Watchlist.  
 

 
 
Zudem haben Sie die Möglichkeit die Watchlist über den Steuerbutton in der Menüleiste zu erstellen,  
klicken Sie hierzu bitte auf folgenden Button  
 

 
 
Im sich nun öffnenden Fenster kann man einen Namen für die Watchlist festlegen, zum Beispiel DAX. 
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Die Währung ist mit EURO vorbelegt, so dass nur noch „Fertig stellen“ auszuwählen ist, anschließend 
wird die  Watchlist angezeigt. 
 
Die Spalten der Watchlist sind Default-Vorbelegt, lassen sich aber auch mittels einer Toolbox  
individuell gestalten: 
 
Sie wählen in der Watchlist den Punkt Menü (rot eingerahmt):  
 

 
 
Aus dem Menü „Einstellungen...“ 
 

 
 
 
Nun wählen Sie innerhalb der Watchlist-Vorgaben die Option  „Spalten“ aus: 
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Die gewünschten Spalteneinstellungen sind auch für alle anderen Watchlists übernehmbar. 

 
 
Die Steuerung erfolgt über obige Buttons, im Einzelnen: 
 

 Einzelne Spalte hinzufügen 
 

 Alle Spalten hinzufügen 
 

 Alle Spalten entfernen 
 

 Einzelne Spalte entfernen 
 
Die Spaltenreihenfolge innerhalb der Watchlist ist über diese Buttons zu bestimmen: 
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Wählen Sie im Menü über Fenster->Watchlist öffnen->Name der Watchlist eine Watchlist aus, um 
diese zu öffnen: 
 

 
 
Hier können Sie vordefinierte Watchlists für Aktien auswählen (DAX 30, MDAX 50, TECDAX, SDAX). 
Diese sind jedoch nur nutzbar in Verbindung mit dem Kurspaket C1 (Frankfurt Parkett und Xetra). Des 
Weiteren ist eine Watchlist der Deutschen Börse Indizes durch das Kurspaket B erstellbar, sowie 
individuell erstellbare Watchlists. 
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
             3.2 Börslicher und Außerbörslicher Handel 
 
Folgende Börsenplätze stehen für den Handel zur Verfügung: 
Frankfurt Parkett, XETRA, Berlin, Düsseldorf, Hamburg, Hannover, München, Stuttgart, Tradegate 
Die Limit- und Orderzusätze der Börsenplätze entsprechen denen der Webfiliale. 
 

 
 

Auch die Quotes für diese Handelsplätze werden im Realtime-Push-Verfahren zur Verfügung gestellt. 
 
Wählen Sie das gewünschte Wertpapier mit dem dazugehörigen außerbörslichen Handelsplatz aus 
der Watchlist aus, um eine Order aufzugeben.  
 

 
 
Die Ordererfassung außerbörslicher Geschäfte erfolgt über eine separate Ordererfassungsmaske. 
Diese unterscheidet sich durch einen „Quote-Anforderungsbutton“ von der Standard-
Ordererfassungsmaske. 
Neben dem „Quote-Anforderungsbutton“ wird nach einer Quote-Anforderung in Sekunden die Zeit 
der Quote-Gültigkeit herunter gezählt. Der angeforderte Quote wird nun im  Feld „Limit“ 
übernommen. Sollten Sie diese Quote akzeptieren wollen, so ist der Button „Einstellen“ zu betätigen. 
Wenn Sie nun keine Session-Trading-Pin in der Anmeldemaske hinterlegt haben, so ist hier noch die 
iTan-Pin einzugeben. Falls eine Limitorder gewünscht ist können Sie dies in dem Orderfenster 
einstellen.  
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.3 Wertpapiersuche  

 
In der Watchlist steht  der Button für die Wertpapiersuche zur Verfügung (rot markiert): 
 

 
 
Wählen Sie diesen Button aus und gelangen so in die Übersicht der Wertpapiersuche: 
 

 
 
Über die Wertpapiersuche ist es möglich, entweder über das Wertpapierkürzel, die 
Wertpapierkennnummer oder die  Volltextsuche nach einem Wertpapier zu suchen. Sobald die Suche 
nach einem Kriterium aktiviert ist, sind die anderen Suchfunktionen blockiert. In der Volltextsuche ist 
auch die Eingabe der ISIN-Nr. möglich, um die Wertpapiersuche zu optimieren. 
 
Das Suchergebnis  kann man nun mittels „Senden an“  auf die Watchlist übertragen  oder direkt per 
Drag&Drop mit der linken Maustaste dorthin ziehen. Alternativ kann das ausgewählte Papier direkt 
in die geöffnete Ordererfassung übertragen werden. 
 
Sie sehen, wie die Spalten der Watchlist mit den zu dem ausgewählten Wertpapier gehörenden 
Daten gefüllt wird.  
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.4 Angelegte Watchlist sichern bzw. auf einen anderen Computer übertragen  

 
Mit Einführung der Version 1.3.8 des flatex Traders wurde das sichern bzw. exportieren sowie 
importieren der Workspace Daten (Ansichten, Watchlisten, individuellen Einstellungen) erleichtert.  
 
Um den Workspace zu sichern gehen Sie bitte wie in folgenden Screenshots dargestellt vor.  
 

 
 
 
 



    
 

23 

 

 
 
 
Wählen Sie beim Exportieren den Menüpunkt “Workspace Daten Export“ aus (so das dieser blau 
hinterlegt ist). 
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Wählen Sie den gewünschten Speicherort aus, voreingestellt ist der  Xproj Flatex Trader Ordner, 
dieser kann allerdings auch geändert werden. Nachdem Sie das gewünschte Verzeichnis ausgewählt 
haben und auf “Fertig stellen“ klicken, schließt und öffnet sich der Flatex Trader automatisch neu.  
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Gehen Sie beim Import der Daten bitte folgendermaßen vor.  
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Hier wählen Sie den gewünschten Menüpunkt vor, beim Reimport ihrer gesicherten Daten wählen 
Sie “Workspace Backup Reimport aus“. Beim übernehmen der Watchlisten eines anderen flatex 
Traders bitte “Workspace Daten Import“.  
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Anschließend wählen Sie das Verzeichnis zum wiederherstellen der Daten aus und klicken auf “Fertig 
stellen“. Nach betätigen dieses Buttons startet ihr flatex Trader automatisch neu 
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.5 Anzeige Xetra-Orderbuch 

 

Sofern Sie den Börsenplatz XETRA für das Wertpapier ausgewählt haben und Sie zu dem Kurspaket 
C1 auch Level 2 Quotes (Paket C2) abonniert haben, besteht die Möglichkeit, über die rechte 
Maustaste auf das entsprechende Wertpapier in ein Submenü zu gelangen: 
 

 
 
Dort wählen Sie die Funktion “XETRA-Orderbuch öffnen“ aus. Es erscheint folgende Orderbuch-
Übersicht:   

 
 
Die Anzeige der Markttiefe wird zusätzlich durch die farbige Unterlegung unterstützt, die einzelnen 
Volumina der BID-/ASK-Seite fließen in den oberen, beweglichen Balken ein, unterteilt durch einen 
schwarzen Balken. So ist auf einen Blick ersichtlich, ob momentan die BID- oder ASK-Seite dominiert. 
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.6 Time + Sales 

 
Mit Hilfe der rechten Maustaste wählen Sie direkt aus der Watchlist heraus für den gewünschten 
Wert an einem Börsenplatz die Times + Sales Funktion aus. Hier erhalten Sie vom Börsenvortag den 
letzten Umsatz in Stück mit Zeit- und Kursangabe sowie alle am jeweiligen Börsentag vorhandenen 
Times + Sales Daten. 
 

 
 

Eine Navigation erhalten Sie durch den Positionsfinder (Kamera-Bild). Durch eine Zahleneingabe - 
Zahl 1 entspricht dem ersten Tagesumsatz – erhalten Sie die letzten 20 Times+ Sales Daten angezeigt. 
 
Über die Rückstelltaste (rechts neben dem Positionsfinder) erhalten Sie die Daten bis zur ersten 
Tages-Feststellung bzw. der letzten Vortages-Feststellung angezeigt. 
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.7 Arbitetrage Watchlist 

 
Die Arbitetrage Liste können Sie aus der Watchliste heraus öffnen, klicken Sie hierzu bitte mit der 
rechten Maustaste auf den gewünschten Wert, anschließend öffnet sich folgendes Menü 
 

 
 
Anschließend öffnet sich die Arbitagewatchliste, auch hier haben Sie die Möglichkeit über das 
Einstellungssymbol die gewünschten bzw. benötigten Spalten individuell einzurichten.  
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.8 Clicktrading 

 

Eine Aktivierung des Click-Trading können Sie über die Buttons „Bearbeiten“ und 
„Benutzervorgaben“ vornehmen. 
 

 
 
Danach wählen Sie bitte die gewünschten Werte aus Ihrer Watchlist heraus. 
Mit der rechten Maustaste wählen Sie über die Funktion „Einstellung“ und „Trading“ das 
entsprechende Konto/Depot aus und legen die gewünschte Stückzahl (z.B. 100) fest. 
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3. Watchlist – Zentraler Ausgangspunkt für den Handel 
3.9 Kursalert / Kursalarm 

 
Im Einzelnen stehen Ihnen folgende Warnsignale zur Verfügung: 
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Folgende Kurssignal-Varianten können Sie anwählen: 
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Im Rahmen einer Kursziel-Eingabe steht Ihnen beispielhaft folgende Funktionsauswahl zur 
Verfügung: 
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4. Ordermanagment 
4.1 Ordererfassung 

 
Durch Doppelklick auf BID-/ASK-Kurs oder die dazugehörenden Volumina öffnet sich die Ordermaske. 
Dabei ist vorbelegt, dass sich bei Auswahl der BID-Seite eine Verkauf-Order öffnet, bei Auswahl der 
ASK-Seite öffnet sich eine Kauf-Order. 
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4. Ordermanagment 
4.1 OCO – Trailing Stop Order 

 

Nachdem das Orderfenster sich geöffnet hat können Sie unter dem Feld “Ordertyp” die OCO-Order 

auswählen, die Felder rechts davon aktivieren sich anschließend und Sie können wie gewünscht ihre 

Werte eingeben (siehe Picture 1 und 2). 

 

 
Picture 1 

 
Picture2 

 
 

Beachten Sie bitte die Ordervariationsmöglichkeiten die an den verschiedenen Börsenplätzen möglich 

sind (unten aufgeführt, siehe Picture 3). 
 

Picture3 

Stuttgart     OCO mit Limit Kauf und Stop Order  Kauf   

Deutsche Bank AG   OCO mit Limit Kauf und Stop Limit Order Kauf 

Tradegate   OCO mit Limit Verkauf und Stop Order Verkauf 

      OCO mit Limit Verkauf und Stop Limit Order Verkauf 

HSBC Trinkhaus & Burkhardt OCO mit Limit Verkauf und Stop Order Verkauf 

Commerzbank             

Bank Vontobel   OCO mit Limit Verkauf und Stop Order Verkauf 

Barclays 

 

  OCO mit Limit Kauf Kauf und Stop Order Kauf 

BNP Baribas   

    

  

Citi Bank 

 

  

    

  

Goldmann Sachs   

    

  

RBS               
 

 

Wichtig: 

 

Die OCO Order lässt sich nicht ändern, diese muss gelöscht und neu eingestellt werden. 
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Zum Setzen eines Trailing Stops wählen Sie bitte als Ordertypen “Trailing Stop” aus. 

Unten ein Screenshot der dies visuell darstellt (siehe Picture 4).  

 
Picture 4 

 
 

Beachten Sie bitte die Ordervariationsmöglichkeiten die an den verschiedenen Börsenplätzen möglich 

sind (unten aufgeführt, siehe Picture 5). 
 
Picture 5 

Stuttgart     Trailing Stop Order Kauf   

      Trailing Stop Order Verkauf   

Deutsche Bank AG   Trailing Stop Order Kauf   

Tradegate   Trailing Stop Limit Order Kauf 

  

 

  Trailing Stop Order Verkauf   

      Trailing Stop Limit Order Verkauf 

HSBC Trinkhaus & Burkhardt Trailing Stop Order Verkauf   

Commerzbank           

Bank Vontobel   Trailing Stop Order Verkauf   

Barclays 

 

  

   

  

BNP Baribas   

   

  

Citi Bank 

 

  

   

  

Goldmann Sachs   

   

  

RBS             
 

Wichtig: 

 

Beachten Sie, dass Sie ihren aktuellen Trailing Stop nur in den Orderdetails einsehen können.  Öffnen Sie hierzu bitte die 

Orderübersicht (Picture 6)  und klicken anschließend per Doppelklick auf ihre Trailing Stop, nun öffnen sich die Order Details 

(siehe Picture 7). 

 

Auch den Trailingstop kann man nicht ändern, hier muss ebenfalls nach einer Streichung  eine neue Order gesetzt werden. 
 

Picture 6 

 
 
Picture 7 
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4. Ordermanagment 
4.3 Orderübersicht 
 

 
Um die Orderübersicht zu öffnen klicken Sie bitte auf “Fenster“ -> “Ansicht anzeigen“ -> “flatex-
Trader“. 

 

 
 
Anschließend können Sie das Fenster Orderübersicht öffnen.  
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Orderübersicht 

 

 
 

In der Orderübersicht werden alle erfassten Orders angezeigt. Man kann folgende 
Übersichtsmöglichkeiten auswählen:  
 

● alle Orders 

● offene Orders 

● ausgeführte Orders 

● gestrichene Orders 

● abgelehnte Orders 
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4. Ordermanagment 
4.4 Orderstreichung/Orderänderung 
 

Durch Auswahl des Cancel-/Streichen-Buttons kann eine in der Orderübersicht markierte Order 
gestrichen werden. Es können auch mehrere Orders gleichzeitig mit dem Cancel-/Streichen-Button 
gestrichen werden. Eine Mehrfachsauswahl ist über die Strg und/oder die Umschalttaste möglich. 
 

 
 
Sie können ebenfalls eine oder mehrere Orders auswählen und über die rechte Maustaste in ein 
Submenü gelangen und die Order(s) über den entsprechenden Punkt streichen. 
 

 
 
 
Es folgt eine Sicherheits-Bestätigung: 
 

 
 
 
Neben einer kompletten Orderstreichung ist es auch möglich, über die Orderänderungsmaske eine 
Order zu ändern. 
Durch anklicken der Order in der Orderübersicht mit der rechten Maustaste öffnet sich die 
Auswahlmöglichkeit um in die Orderänderungsmaske zu gelangen. 
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In der nun geöffneten Maske ist es möglich, die Order zu ändern. 
 

 
 
Aktuell ist möglich, das Gültigkeitsdatum und das Limit einer bestehenden offenen Order zu ändern. 
 
 
Wichtig: 
 
Beachten Sie bitte das sich O.C.O sowie Trailing Stops nicht ändern lassen. 
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5. Konto- Depotverwaltung 
5.1 Konto/Depot 
 

 
Im Fenster „Konto/Depot“ erhalten Sie Einsicht auf ihren aktuellen Kontostand, ihrem aktuellem 
Depotbestand sowie ihrer Kaufkraft. Beachten Sie bitte dass es bei Aktualisierungen gelegentlich zu 
Verzögerungen kommen kann.  
 
Zudem ist hinzuzufügen, dass Sie anhand des kleinen “Plussymbols“ links von ihrem 
Depot/Cashkonto die weitere Anzeige aufklappen müssen. 
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Konto- Depotverwaltung 
5.2 Portfolioübersicht 

 

 

In der Portfolioübersicht erhalten Sie den Überblick über Ihr Konto und Depot. 
 
Wählen Sie um die Portfolioübersicht zu öffnen bitte aus dem Menü „Fenster“ aus -> Ansicht 
anzeigen->Andere...->Portfolio: 
 

 
 
 
Es öffnet sich nun ein Fenster mit der Portfolioübersicht: 
 

 
 
 
 
Die Depotübersicht weist Ihre aktuell im Bestand befindlichen Wertpapierpositionen aus. 
Angezeigt wird hier die Bezeichnung des Wertpapiers mit ISIN und referenziertem (Kauf-)Börsenplatz 
und der gehaltenen Stückzahl sowie die Risikoklasse und der Beleihungswert. Des Weiteren können 
Sie der Übersicht den Einstandspreis, den aktuellen Kurs sowie den aktuellen Gegenwert der 
gehaltenen Wertpapierposition entnehmen. Außerdem wird sowohl der absolute als auch der 
prozentuale Gewinn/Verlust angezeigt. 
 
Durch einen Doppelklick auf das Konto gelangen Sie in die Transaktionsübersicht für das Konto: 
 

 
 
Sie können der Transaktionsübersicht die einzelnen Kontenbewegungen entnehmen. 
 



    
 

44 

 

6. News / Nachrichten 
 
Die Nachrichten können Sie über die Watchlist einsehen, hierzu ist lediglich ein Rechtsklick auf den 
jeweiligen Wert notwendig, anschließen müssen Sie auf „Nachrichten anzeigen“ klicken. 

 
 

 
 
 
Nun öffnet sich das Fenster mit den Realtime Nachrichten.  
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7. Chartmodul 

 

Durch die rechte Maustaste erhalten Sie für das gewünschte Wertpapier durch Voreinstellungen 
schnell und direkt eine Auswahlmöglichkeit einer Chartanzeige für die Zeiträume Intraday, 6 Monate, 
1 und 2 Jahre. Dies gilt für alle an einem Börsenplatz gehandelte Wertpapiere sowie den Indizes der 
Deutschen Börse. 
 
Individualisierte Anpassungen der Voreinstellungen sind jedoch -wie nachfolgend beschrieben- auch 
möglich. 
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Nun öffnet der flatex Trader das Chart 
 

 
 

Im Chart haben Sie nun die Möglichkeit  Indikatoren und Linien einzufügen.  
Indikatoren öffnen Sie durch klicken der rechten Maustaste im Chart, anschließend im Menü den 
gewünschten Indikator auswählen und Konfigurieren.  
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Horizontale- sowie die Fibonacci-Linien können Sie über das Schnellstartmenü einfügen (siehe 
unteres Bild) , zudem können Sie über dieses Menü auch die Chartdarstellung umstellen und das 
Chart aktualisieren.  
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Bedeutung der Einzelnen Buttons in der Schnellleiste des Charts 

 
   Chartakutalisierung 

 

  Einfügen eines neuen Indikators 
 

  Chartdarstellung umschalten in Linienchart 
 

  Chartdarstellung umschalten in Balkenchart 
 

  Chartdarstellung umschalten in Kerzenchart 
 

  Einfügen von Fibonaccilinien 
 

  Neue horizontale Linie 
 

  Neue freie Linie (beispielsweise Trendlinien) 
 

  Ein/Ausschalten des Zooms  
 

 *Intraday-Chart, 5 Tages-Chart, 6 Monate-, 12 Monate, 24 Monate-Chart 

 

 *Menü anzeigen, Minimieren des Fensters, Individuelle Fenstergröße  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Symbole von links nach rechts beschrieben 
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7. Chartmodul 
7.1 Chart Standardeinstellungen 

 
In den Standardeinstellungen können Sie individuell -wie nachfolgend aus den Screenshots 
ersichtlich-, Linienarten, Balkenarten sowie die Moving-Average-Daten einstellen. 
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7. Chartmodul 
7.2  Chartanzeige Gesamtansicht 

 

Hier können Sie Ihren Chart durch weitere Indikatoren (Balken, Bollinger Bänder, Linie, Moving 
Average, MACD, Rate of Chance (ROC), Relative Strength Index (RSI), Stochastik, Volumen) sowie 
durch Einzeichnen von Kauf- und Verkaufspfeilen, horizontale Linien etc. zusätzlich bearbeiten. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    
 

51 

 

8. Nutzungsbedingung flatex-Trader 

 
 
Präambel 
Die flatex AG (nachfolgend: flatex) stellt ihren Kunden eine Software zur Verfügung, die es dem 
Kunden ermöglicht, gegen Entgelt individualisierte Informationen zu Finanzinstrumenten in Echtzeit 
zu empfangen und den börslichen und außerbörslichen Handel mit Finanzinstrumenten direkt 
durchzuführen.  
 
§ 1 Nutzungsberechtigte 
 

1. Zur Nutzung der Software sind nur Kunden der flatex berechtigt.  
2. Das Nutzungsrecht erlischt mit der Beendigung dieses Vertrages.  
3. Das Nutzungsrecht erlischt, ohne dass es einer ausdrücklichen Kündigungserklärung bedarf,  

        wenn der Kunde diese Nutzungsbedingungen verletzt.  
 
§ 2 Umfang des Nutzungsrechts 
 

1. Dem Kunden wird das nicht-ausschließliche Recht übertragen, die Software für eigene    
Zwecke an einem einzelnen Arbeitsplatz zu nutzen. Eine Übertragung der Software auf Dritte 
ist dem Kunden nicht gestattet.  
Dies gilt auch für sonstige Formen der Überlassung an Dritte, insbesondere die Vermietung,  
Unterlizenzierung und die Veröffentlichung.  

2. Eine Vervielfältigung der Software, die Überarbeitung, Dekompilierung und jegliche Arbeiten 
oder Versuche  
zur Schaffung eines Quellcodes dieser Software sind nicht gestattet. Satz 1 gilt nicht für die 
erstmalige Installation der Software auf dem Computer des Kunden sowie für 
Sicherungskopien, die ausschließlich  
für den persönlichen Gebrauch des Kunden bestimmt sind.  

3. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Einsichtnahme in den Quellcode.  
 
§ 3 Vertragsdauer 
 

1. Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.  
Der Vertrag kann jederzeit zum Monatsende gekündigt werden. Dies gilt auch für die    
Beendigung für Börsenkurs-Abonnements im Sinne des § 4.  

2. Die Kündigung dieses Vertrages bedarf der Schriftform.  
3. Der Vertrag endet auch ohne ausdrückliche Kündigung in dem Zeitpunkt, in dem die     

              gesamte Geschäftsbeziehung zwischen der flatex und dem Kunden beendet wird.   
 
§ 4 Kosten für Börsenkurs-Abonnements 
 

1. Bei der Nutzung der Software entstehen dem Kunden Kosten. Die Höhe der Kosten setzt sich  
        zusammen aus den Kosten für Börsenkurs-Abonnements und den Kosten für die  
        durchgeführten Trades.  
2. Die Börsenkurs-Abonnements ermöglichen dem Kunden die Abfrage von sog. Realtime- 
        Kursen. Der Umfang der abrufbaren Realtime-Kurse ist abhängig vom gewählten  
        Abonnement: 

  
 
 

http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/755.html?tx_contagged%5Bkey%5D=115&cHash=6b7ed4f5ef


    
 

52 

 

 
 

 
Paket 

 
Abrufbare Realtime-Kurse 

Kosten* 
pro Monat 
in € Stand: 
01.10.2007 

A. Basis-Paket  10,00 

B. Deutsche Börse Indizes und 
Xetra-ETF 

 1,00 

C1. Xetra Level 1 und Frankfurt 
Parkett 

Ohne Xetra-US Stars und Xetra-European Stars 15,00 

C2. Xetra Level 2 Zusatzoption für C1 - Ohne Xetra-US Stars und Xetra-
European Stars 

5,00 

C3. Xetra US-Stars Level 1  4,00 

C4. Xetra US-Stars Level 2 Zusatzoption für C 3  2,00 

C5. Xetra European Stars Level 1  4,00 

C6. Xetra European Stars Level 2 Zusatzoption für C 5  2,00 

 
§ 5 Haftung  
 
* Die Preise sind inkl. MwSt. und gelten ausschließlich für die private Nutzung.  
 

1. flatex weist darauf hin, dass bei der genutzten Technologie (Hard- und Software) Fehler, die 
zu Schäden  
führen können, nicht auszuschließen sind. Der Kunde handelt auf eigenes Risiko, wenn er 
Anlage- 
entscheidungen allein oder überwiegend auf Basis der Daten trifft, die über die Software zur 
Verfügung gestellt werden. flatex haftet nicht für Schäden, die aufgrund fehlerhafter 
Programmierung eintreten. Insbesondere ist die Haftung für Folgeschäden und entgangenen 
Gewinn ausgeschlossen. flatex haftet nicht für Verluste/Schäden im Zusammenhang mit 
Börsengeschäften des Kunden. Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht im 
Fall von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.  

2. Die flatex bezieht die Kursinformationen von Zulieferern (Dritten). Bei Störungen der 
Datenvermittlung, insbesondere in Form von unvollständiger, verzögerter, falscher oder 
sonst fehlerhafter Übertragung haftet die flatex nur, soweit die Ursache für diese fehlerhafte 
Übertragung der betrieblichen Sphäre der flatex zuzuordnen sind und Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit vorliegen. Die flatex haftet nicht für das Verschulden eines Dritten.  

3. Die flatex hat grundsätzlich keinen Einfluss auf Vollständigkeit, Inhalt, Richtigkeit und 
Aktualität der Daten und übernimmt daher für diese keine Haftung.  

4. Die Eingabe der Trading-PIN bei Start des Programms erfolgt auf eigenes Risiko.  
5. Soweit die Haftung gemäß § 5 ausgeschlossen ist, gilt dies auch für die Haftung der 

Angestellten, Vertreter und Erfüllungsgehilfen der flatex. 
 
 
 
 

http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/755.html?tx_contagged%5Bkey%5D=115&cHash=6b7ed4f5ef
http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/755.html?tx_contagged%5Bkey%5D=187&cHash=6b1e2b4025
http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/755.html?tx_contagged%5Bkey%5D=187&cHash=6b1e2b4025


    
 

53 

 

§  6 Schutz vor dem Missbrauch durch Dritte 
 

Vor der Nutzung der Software ist ein Login mit Passworteingabe erforderlich. Der Kunde hat 
sicherzustellen, dass Dritte keine Kenntnis von dem Passwort erlangen. Liegen Tatsachen vor, die den 
Verdacht der Kenntnis eines Dritten von dem verwendeten Zugangscode nahe legen, ist der Kunde 
verpflichtet, flatex unverzüglich zu informieren und eine Änderung der Zugangsdaten vorzunehmen. 
Im Falle eines Verstoßes gegen diese Geheimhaltungs- und Benachrichtigungspflichten ist flatex 
berechtigt, das Konto des Kunden ohne vorherige Mitteilung sperren zu lassen. Bei erneuter 
Zuwiderhandlung ist die flatex berechtigt, von diesem Vertrag fristlos zurückzutreten. Soweit der 
Kunde diese Geheimhaltungs- und Benachrichtigungspflichten nicht erfüllt, ist er der flatex zum 
Ersatz des Schadens durch den Missbrauch seiner Zugangscodes verpflichtet.   
 
 
§ 7 Börsenvorschriften 
 

1. Der Kunde verpflichtet sich, die Regelungen der deutschen Wertpapierbörsen einzuhalten. 
Insbesondere 
ist er verpflichtet, jeglichen Handel zu unterlassen, der gegen Regelungen einer deutschen 
Wertpapierbörse verstößt.  

2. Die deutschen Wertpapierbörsen stellen die maßgeblichen Reglungen auf ihren Homepages 
zur Verfügung. Der Kunde verpflichtet sich, diese Regelungen selbst zu beschaffen.  

3. Verursacht der Kunde durch einen Verstoß gegen das Regelwerk einer deutschen 
Wertpapierbörse einen Schaden für die flatex, ist der Kunde der flatex zum Ersatz des 
entstandenen Schadens verpflichtet.  
 

§ 8 Datenschutz 
 

1. flatex speichert die personenbezogenen Daten des Kunden, insbesondere Namen, Adresse,  
Bankverbindung zu Zwecken der Vertragsdurchführung elektronisch.  

2. Diese Daten werden an Dritte nur weitergegeben, wenn dies zur Durchführung dieses 
Vertrages, insbesondere zur Zahlungsabwicklung, erforderlich ist.  

3. Soweit der Kunde ausdrücklich eingewilligt hat, darf flatex personenbezogene Daten auch 
zum Zweck der Werbung erheben, speichern, verarbeiten und nutzen. Die Einwilligung kann 
vom Kunden jederzeit durch Erklärung gegenüber flatex widerrufen werden.  

 
§ 9 Sonstiges 
 

Änderungen dieser AGB werden dem Kunden per E-Mail bekannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, 
wenn der Kunde nicht schriftlich Widerspruch erhebt. Der Kunde muss den Widerspruch innerhalb 
von sechs Wochen nach Bekanntgabe der Änderungen an flatex absenden. 
 

http://www.flatex.de/wissen/lexikon/backToUid/755.html?tx_contagged%5Bkey%5D=127&cHash=765ecd1af1

