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Privat-Girokonto

Monatliches Entgelt fiir die Kontofiihrung
— Abbuchung am letzten Bankarbeitstag jedes Kalendervierteljahres —

Postbank Giro plus !
- bei Geldeingang 2 von mindestens 1.000 EUR im Kalendermonat
- bei Geldeingang 2 unter 1.000 EUR im Kalendermonat 3

— fur Studenten, Auszubildende, Wehr- und Zivildienstleistende
ab 22 Jahren mit entsprechendem Nachweis

Postbank Giro extra plus '

- bei Geldeingang 2 unter 1.000 EUR im Kalendermonat

- bei Geldeingang 2 von 1.000 EUR bis 3.999,99 EUR im Kalendermonat
- bei Geldeingang 2 von mindestens 4.000 EUR im Kalendermonat

FUr die Dauer der Laufzeit des Giro extra plus Kontos entfallen

das Jahresentgelt fur die Postbank VISA Card (Hauptkarte) oder VISA Card
Prepaid (Hauptkarte) die Depot-/Kontoflihrungsentgelte fir das Postbank
Depot/Anlagekonto. 4

Postbank Giro start direkt '
— fur alle Kunden unter 22 Jahren

- bei beleghafter Erteilung von Einzel-Uberweisungsauftragen
und Scheck- oder Wechseleinzugsauftrédgen je Auftrag

Mit Vollendung des 22. Lebensjahres des Kontoinhabers wird Postbank
Giro start direkt als Postbank Giro plus weitergefthrt.

Einzug eines Schecks

EUR

9,90
3,90

0,75

Das Entgelt erhebt die Bank als erstes Inkassoinstitut vom Einreicher des Schecks.

Der Scheck wird eingel6st.
Einzug eines inlandischen EUR-Schecks

Einzug eines Auslands- oder Fremdwé&hrungsschecks
e Scheckbetrag unter 11 EUR

e Scheckbetrag ab 11 EUR bis unter 20 EUR

e Scheckbetrag ab 20 EUR

Einzug eines EUR-Reiseschecks oder eines Reiseschecks in Fremdwahrung

Der Scheck wird aus Grinden, die nicht von der Bank zu vertreten sind,
nicht eingelost. Zusatzlich zu dem Entgelt gemaB 1.2.1.1 bis 1.2.1.3

Einlésung eines Schecks, der mittels
Direktinkassoauftrag vorgelegt wurde >

Eilauftrag

fur Konten bei der Postbank

Auftrag fur gesonderte Benachrichtigung des Empfangers (AVIS) zusatzlich
fur Konten bei anderen Kreditinstituten

1 siehe unter 12.1

9,80
2,50
9,80

2 Geldeingénge, die auf Bareinzahlungen des Kontoinhabers oder eines Dritten beruhen, sowie Gutschriften, denen die Ausfiihrung einer Uberweisung zu Lasten
eines Postbank Tagesgeldkontos zu Grunde liegt, werden nicht berucksichtigt.

3 Bei Teilnahme am Postbank Giro-3000 plus verringert sich fur Inhaber eines Postbank Giro plus Kontos das monatliche Entgelt um 50 %, wenn die bedingungsge-
méaBen Voraussetzungen erfullt sind. Neue Teilnahme-Vereinbarungen werden nicht abgeschlossen. Produktanpassungen werden ebenfalls nicht mehr durchge-
fuhrt, die Geldeingangsgrenze fur die kostenfreie Kontofiihrung liegt bei 1.250 EUR p.M.

4 Gilt nicht fur Depots der Deutsche Postbank International S.A., fur VL-Depots sowie fur Depots, die von der Deutsche Postbank Privat Investment zunachst
zur Postbank Easytrade AG und anschlieBend zur Deutsche Postbank AG Gberfuhrt wurden, falls der Depotinhaber der Geltung der von der Easytrade AG verwen-
deten Depotbedingungen fir dieses Depot seinerzeit nicht zugestimmt hat.

5 siehe unter 12.2

Ber. 9



Preis- und Leistungsverzeichnis &7 Postbank

EUR
1.5 Auftragserteilung mit Telefax 4,80
1.6 Dauerauftrag
- Einrichtung, Anderung, Widerruf - -—
1.7 Wechsel !
1.7.1 Einzug eines Wechsels

Das Entgelt erhebt die Bank als erstes Inkassoinstitut vom Einreicher des Wechsels.

1.7.1.1 Der Wechsel wird eingel6st.

1.7.1.1.1  Einzug eines inlandischen EUR-Wechsels 0,10 % der Wechselsumme
mindestens 20,—
héchstens 200,—
1.7.1.1.2 Einzug eines inlandischen Fremdwahrungs-Wechsels 0,15 % der

Wechselsumme
mindestens 35,—

hochstens 350,—
1.7.1.2 Der Wechsel wird aus Grinden, die nicht von der Bank zu ver-
treten sind, nicht eingel&st. Zusatzlich zu dem Entgelt gemaB
Nr. 1.7.1.1.1 oder 1.7.1.1.2 5—
1.7.2 Einldésung eines inlandischen EUR-Wechsels 0,10 %,
mindestens 20,—
héchstens 200,—
1.7.3 Einlésung eines inlandischen Fremdwahrungs-Wechsels 0,15 %,
mindestens 35,—
hoéchstens 350,—
1.7.4 Einlésung eines Wechsels, der mittels 15—
Direktinkassoauftrag vorgelegt wurde !
1.7.5 Bearbeitung eines Wechselrtckrufs 10,—
1.8 Formlos erteilter Auftrag 8,—

Die von der Bank bereitgestellten oder zugelassenen Zahlungsverkehrs-
vordrucke werden nicht verwendet.2

1.9 Ausfiihrung einer Uberweisung zwecks Begleichung von Bestattungskosten 3 10,50

1.10 Sperre auf Wunsch des Kunden
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Sperre ihre Ursache
nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

1.10.1 Sperre eines Uberweisungsvordruckes oder mehrerer Uberweisungsvordrucke 4,50
1.10.2 Schecksperre fur 6 Monate 7,50
bei brieflicher Weiterleitung zusatzlich Porto 4
bei Weiterleitung mit Telefax oder Datentibermittlung zuséatzlich 7,70

1 siehe unter 12.2

2 Das Entgelt wird auch erhoben, wenn dem Kunden aufgrund gesonderter Vereinbarung mit der Bank die Méglichkeit eréffnet wurde, Uberweisungen auch per Fax
bei der Bank einzureichen, und er im Rahmen dieses Verfahrens nicht den von der Bank bereitgestellten Uberweisungsvordruck benutzt.

3 Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Uberweisung mit dem Formblatt , Begleichung/Erstattung von Bestattungskosten, Haftungserklarung” beauftragt
worden ist.

4 siehe unter 12.1
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EUR
Widerruf !
Bearbeitung eines Widerrufs nach Zugang 2 des Zahlungsauftrags
je Widerruf 7,50
bei brieflicher Weiterleitung zusatzlich Porto 3
bei Weiterleitung mit Telefax oder DatenlUbermittlung zusatzlich 7,70
Sonstige Entgelte
Unterrichtung Gber die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung
eines Zahlungsauftrags 0,55
Bemuhen um Wiedererlangung eines Zahlungsbetrags auf
Wunsch des Kunden 21,—4
Saldenbestatigung auf Wunsch des Kunden 10,50
Belegkopie auf Wunsch des Kunden 5—
Kontoinformationen
Kontoauszug
Bereitstellung per
e Kontoauszugsdrucker -
e Online-Kontoauszug -—
Zusendung quartalsweise -—
Erstellung Doppelkontoauszug auf Wunsch des Kunden
— bis zu 3 Kontoauszugsdoppel je 2,50
— 4-10 Kontoauszugsdoppel 10,50
— 11-20 Kontoauszugsdoppel 21,—
— fur jede weiteren 10 Kontoauszugsdoppel 10,50
Zusendung Zwischenkontoauszug auf Wunsch des Kunden 0,90
— Abbuchung am letzten Bankarbeitstag jedes Kalendervierteljahres —
Finanzstatus
Erstellung -—
Zusendung
¢ buchungstaglich 5 0,90
e wochentlich > 0,90
e zweimal monatlich 3 0,90
e monatlich > 0,90

— Abbuchung am letzten Bankarbeitstag jedes Kalendervierteljahres —
Das Versandentgelt fur den Finanzstatus vom vorletzten und letzten Bankarbeitstag eines
Kalendervierteljahres wird im folgenden Kalendervierteljahr abgebucht.

Nutzung des Postbank Telefon-Banking -

Ersatz-PIN fur Telefon-Banking
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

1 Erklart der Kunde gleichzeitig mit dem Widerruf eines Uberweisungsauftrags den Wunsch nach Wiederbeschaffung des zugehérigen Uberweisungsbetrags, ist nur
das Entgelt nach Nr. 1.12.2 zu entrichten.
2 Ein Zahlungsauftrag ist der Bank zugegangen, wenn er in den Machtbereich der Bank gelangt ist.

3 siehe unter 12.1

4 Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn der Anlass fur das Bemiihen um Wiedererlangung des Zahlungsbetrags nicht auf einem rechtswidrigen Verhalten der Bank

beruht.

5 Von Kunden,

die das Produkt Giro start direkt nutzen, wird lediglich Porto erhoben.

Ber. 9
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Nutzung des Postbank Online-Banking

Ersatz-PIN fur Online-Banking

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Erstellen einer Buchungsbestatigung
auf Wunsch des Kunden bei Auftragserteilung

Erstellen einer Buchungsbestatigung Uber einen ausgefuhrten
Einzelauftrag

Erstellen einer Buchungsbestatigung Uber einen ausgefuhrten
Sammelauftrag

Erstellen einer Buchungsbestatigung auf Wunsch des Kunden
nach Auftragserteilung

Vormerkung eines Abbuchungsauftrags

Bankauskunft
erteilt im Auftrag oder nach vorheriger Einwilligung des Kunden

Zinssatz fiir Uberziehung eines Girokontos

Zinssatz fur eingerdumte Uberziehungskredite (Dispositionskredite)

— Zinsenabbuchung am letzten Bankarbeitstag jedes Kalendervierteljahres —
Die Zinsberechnung erfolgt am letzten Bankarbeitstag nach dem Stand

des vorletzten Bankarbeitstages eines Kalendervierteljahres.

Zinssatz fur geduldete KontoUberziehungen

- Zinsenabbuchung am letzten Bankarbeitstag jedes Kalendervierteljahres —
Die Zinsberechnung erfolgt am letzten Bankarbeitstag nach dem Stand

des vorletzten Bankarbeitstages eines Kalendervierteljahres.

1 Der Preis versteht sich inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer.
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Zahlungsverkehrs- und Kreditkarten

Postbank Card
Postbank Card fur Kontoinhaber
Zusatzkarte

Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden (Entgelt fur Ausstellung der Karte)
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen
mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden

Postbank VISA Card / Postbank MasterCard

VISA Card / MasterCard Hauptkarte 1234

VISA Card Hauptkarte fur die Dauer der Laufzeit des Postbank Giro
extra plus Kontos

VISA Card / MasterCard Zusatzkarte

Zinssatz fur Teilzahlungsfunktion

VISA Card / MasterCard Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Motivwechsel vor Ablauf der VISA Card

VISA Card / MasterCard Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.
Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden

Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

Postbank VISA/MasterCard GOLD-Doppel >

VISA/MasterCard GOLD-Doppel Hauptkarten
Ruckerstattung ab einem Einkaufsumsatz von 5.000 EUR pro Jahr

Ruckerstattung ab einem Einkaufsumsatz von 10.000 EUR pro Jahr

VISA/MasterCard GOLD-Doppel Zusatzkarten

Zinssatz far Teilzahlungsfunktion

VISA/MasterCard GOLD-Doppel Ersatzkarten auf Wunsch des Kunden
(Entgelt fur Ausstellung der Karten)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA/MasterCard GOLD-Doppel Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen mehrmaliger
Falscheingabe der PIN durch den Kunden

Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

T Wanscht ein Kunde bei der Postbank gleichzeitig (Tag des Zugangs des Auftrags ist maBgeblich) die Eré6ffnung eines Postbank Giro plus Kontos/Postbank Giro start
direkt Kontos und die Ausstellung einer VISA Card auf den Namen des Inhabers des beantragten Kontos, so ist im ersten Jahr der Gultigkeitsdauer das Entgelt nicht
zu entrichten. Bis zur Vollendung des 26. Lebensjahres erméaBigt sich zusatzlich das Entgelt fur die Hauptkarte ab dem zweiten Jahr der Gultigkeitsdauer auf

5,— EUR pro

2 Fur Inhaber eines Privat-Girokontos bei der Postbank bis zur Vollendung des 26. Lebensjahres 5,— EUR pro Jahr. Diese Regelung gilt fr MasterCard Vertrage nur,

Jahr.

wenn sie bis zum 30. November 2000 begriindet worden sind.

3 Fur vor dem 01.01.08 begriindete Vertragsverhaltnisse betragt das Entgelt 20,- EUR pro Jahr.

4 Die VISA Card Hauptkarte ist bei gleichzeitigem Abschluss mit einem Giro plus Konto bei Wahl der Teilzahlung und aktiver Nutzung (mindestens 1 Einkaufsumsatz)

dauerhaft kostenlos (Angebot gilt fir Neuabschliisse ab dem 13.07.09).
5 Nur fur bis zum 16.03.08 begriindete Vertragsverhéltnisse. Neue Kartenkonten werden nicht mehr eréffnet.

EUR

—— pro Jahr
6,— pro Jahr
15—

3,50

22,— pro Jahr

—,— pro Jahr

15,— pro Jahr

siehe Preisaushang
15—

15—
6,—

3,50

Porto

78,— pro Jahr
50,00 %
vom Jahresentgelt
100,00 %
vom Jahresentgelt
58,— pro Jahr
siehe Preisaushang

15—

6,—

3,50
5—

Porto
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2.6

2.6.1
2.6.2
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2.6.4

2.6.5

2.6.6

2.6.7
2.6.8

Postbank MasterCard Gold '

MasterCard Gold Hauptkarte

MasterCard Gold Zusatzkarte

MasterCard Gold Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

MasterCard Gold Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zinssatz far Teilzahlungsfunktion

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

Postbank VISA Card GOLD

VISA Card GOLD Hauptkarte

VISA Card GOLD Zusatzkarte

Zinssatz far Teilzahlungsfunktion

VISA Card GOLD Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA Card GOLD Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

Postbank VISA Card PLATINUM

VISA Card PLATINUM Hauptkarte

VISA Card PLATINUM Zusatzkarte

Zinssatz far Teilzahlungsfunktion

VISA Card PLATINUM Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA Card PLATINUM Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

1 Nur fur bis zum 31. August 1998 begriindete Vertragsverhaltnisse. Neue Kartenkonten werden nicht mehr er6ffnet.

A&7 Postbank

EUR

51,— pro Jahr
46,— pro Jahr

15—

6,—

3,50
5—
siehe Preisaushang

Porto

49,— pro Jahr
29,— pro Jahr
siehe Preisaushang

15—

6,—

3,50

Porto

99,— pro Jahr
79,— pro Jahr
siehe Preisaushang

15—

6,—

3,50

Porto



&7 Postbank

2.7

2.7.1
2.7.2
2.7.3

2.7.4

2.7.5

2.7.6
2.7.7

2.8
2.8.1

2.8.2
2.8.3

2.8.4

2.8.5
2.8.6
2.8.7

2.9
2.9.1
2.92.2
2.9.3

294

2.9.5

2.9.6
2.9.7

2.9.8

2.9.9

Postbank VISA Card Prepaid

VISA Card Prepaid Hauptkarte

VISA Card Prepaid Zusatzkarte

VISA Card Prepaid Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA Card Prepaid Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen
mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Motivwechsel vor Ablauf der Karte

Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Postbank VISA Shopping Card

Shopping Card Hauptkarte 1. Jahr entgeltfrei, danach
- bei einem Vorjahreseinkaufsumsatz gréBer 3.000 EUR
Shopping Card Zusatzkarte

Shopping Card Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Shopping Card Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

Postbank VISA Business Card Classic

VISA Business Card Classic Hauptkarte

Zinssatz far Teilzahlungsfunktion

VISA Business Card Classic Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA Business Card Classic Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

Entgelt fur Firmen-Logo/Schriftzug auf der Karte

Auslandskrankenversicherung

Preis- und Leistungsverzeichnis

EUR

22,— pro Jahr
15,— pro Jahr

15—

6,—

3,50
15—
5—

9,90 pro Jahr

[

-,— pro Jahr

15—

6,—

3,50
Porto
30,— pro Jahr

siehe Preisaushang

15—

6,—

3,50
5—

Porto
einmalig 256,—
(fur alle Karten zzgl.
der gesetzlichen MwsSt)
5,10 pro Jahr

Ber. 8



Preis- und Leistungsverzeichnis

2.10
2.10.1

2.10.2

2.10.3

2.10.4

2.10.5

2.10.6
2.10.7

2.10.8

2.1
2.11.1

2.11.2
2.11.3

2.11.4

2.11.5

2.11.6
2.11.7

2.11.8
2.12

2.12.1
2.12.2

2.12.3

2.12.4

2.12.5

Postbank VISA Business Card Gold
VISA Business Card Gold Hauptkarte
Ruckerstattung ab einem Einkaufsumsatz von 7.500 EUR pro Jahr

Ruckerstattung ab einem Einkaufsumsatz von 12.500 EUR pro Jahr

Zinssatz far Teilzahlungsfunktion

VISA Business Card Gold Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden
(Entgelt far Ausstellung der Karte)
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung

der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA Business Card Gold Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

Entgelt fur Firmen-Logo/Schriftzug auf der Karte

Postbank VISA Juristen Card
VISA Juristen Card Hauptkarte
Ruckerstattung ab einem Einkaufsumsatz von 7.500 EUR pro Jahr

Ruckerstattung ab einem Einkaufsumsatz von 12.500 EUR pro Jahr

Zinssatz far Teilzahlungsfunktion

VISA Juristen Card Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden

(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung

der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA Juristen Card Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen

mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger
Teilnahme am Kreditkarten Online-Service

Einpragung des Kanzleinamens auf der Karte

Postbank VISA Corporate Card

VISA Corporate Card Hauptkarte

VISA Corporate Card Ersatzkarte auf Wunsch des Kunden

(Entgelt fur Ausstellung der Karte)

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung

der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

VISA Corporate Card Ersatz-PIN auf Wunsch des Kunden
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

Freischaltung der PIN nach vorheriger Sperre wegen
mehrmaliger Falscheingabe der PIN durch den Kunden
Rechnungsdoppel auf Anforderung des Kunden

A&7 Postbank

EUR

80,— pro Jahr
50,00 %
vom Jahresentgelt
100,00 %
vom Jahresentgelt
siehe Preisaushang

15—

3,50
5—

Porto
einmalig 256,—
(fur alle Karten zzgl.
der gesetzlichen MwsSt)

80,— pro Jahr
50,00 %
vom Jahresentgelt
100,00 %
vom Jahresentgelt
siehe Preisaushang

15—

18,— pro Jahr

15—



&7 Postbank

2.12.6

2.12.7

2.13
2.13.1

2.14
2.141
2.14.1.1

2.14.1.2

2.14.2
2.14.2.1

2.14.2.2

2.14.2.3

Zusendung der Kreditkarten-Monatsabrechnung bei gleichzeitiger

Teilnahme am Kreditkarten Online-Service
Entgelt fUr Firmen-Logo/Schriftzug auf der Karte

Guthabenverzinsung
Zinssatze fur Kreditkartenkonten

Barauszahlung mit Postbank Card, MasterCard,
VISA Card und American Express
Barauszahlung an eigene Kunden bei der Bank
mit Postbank Card

— am Schalter

— am Geldautomaten

mit Postbank Kreditkarten !

— am Geldautomaten

Barauszahlung an eigene Kunden bei fremden Kreditinstituten

mit Postbank Card
bei Kreditinstituten im Inland am Geldautomaten
e der:

Commerzbank AG, Deutsche Bank AG

und HypoVereinsbank AG (, Cash Group"”) sowie der Cash Group
angeschlossenen inlandischen Konzerngesellschaften

e anderer Kreditinstitute 2
mit Postbank Card

bei Kreditinstituten im Ausland am Geldautomaten
bei auslandischen Niederlassungen der Deutsche Bank AG 3

¢ in den Staaten der Europaischen Union 4
in der Landeswahrung Euro

in anderen Landeswahrungen

¢ in anderen Staaten

mit Postbank Kreditkarten bei fremden Kreditinstituten

im Inland und Ausland >

— am Schalter

— am Geldautomaten 16

Preis- und Leistungsverzeichnis

EUR

Porto
einmalig 256,—
(fur alle Karten zzgl.
der gesetzlichen MwsSt)

siehe Preisaushang

2,50 %,
mindestens 5,—

1,00 %,
mindestens 5,99

1,00 %,
mindestens 5,99

1,00 %,
mindestens 5,99

3,00 %,
mindestens 5,—

2,50 %,
mindestens 5,—

1 Far Inhaber eines Giro extra plus Kontos wird bei Geldautomatenverfigungen im Ausland mit VISA Card oder VISA Card Prepaid das Entgelt nicht berechnet.

2 Sie haben dem fremden Kreditinstitut ein Entgelt zu entrichten. Die Héhe des Entgeltes wird Ihnen bei Eingabe Ihres Auszahlungswunsches am Geldautomaten
angezeigt. Das Entgelt wird Ihrem Girokonto belastet.

3 In Belgien, Italien, Polen, Portugal und Spanien.

4 Dies sind derzeit folgende Staaten: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes
Kénigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern.

5 In den Staaten mit der Landeswahrung Euro werden 0 %, in anderen Landeswéhrungen 1,85 % des Auslandsumsatzes zusatzlich berechnet. Bei Transaktionen au-
Berhalb der EU oder nicht in Euro beachten Sie bitte auch 2.17.

6 Sofern das fremde Kreditinstitut im Inland und in den Staaten der Européischen Union (vgl. 2)in der Landeswéahrung Euro bei einer Postbank MasterCard nach den
MasterCard-Regularien ein eigenes Entgelt fur die Barauszahlung am Geldautomaten berechnet 1,25 %, mind. 2,50 EUR.

Ber. 9



Preis- und Leistungsverzeichnis A&7 Postbank

EUR

2.14.2.4 mit Postbank VISA Business Card Classic/Gold, Juristen Card und Corporate Card
bei Kreditinstituten im Inland und Ausland !
— am Schalter 3,00 %,
mindestens 5,—

— am Geldautomaten 2,00 %,
mindestens 5,—
2.15 Aufladen der GeldKarte am Ladeterminal
2.15.1 eigene Kunden am Ladeterminal der Postbank -
2.15.2 eigene Kunden am Ladeterminal der

Commerzbank AG, Deutsche Bank AG
und HypoVereinsbank AG (Cash Group) sowie der Cash Group
angeschlossenen inlandischen Konzerngesellschaften -—

2.15.3 eigene Kunden am Ladeterminal bei anderen Kreditinstituten:
(Die Postbank belastet die ihr durch das ladeterminalbetreibende
Institut berechneten Entgelte dem Kontoinhaber.)

2.15.4 fremde Kunden von Kreditinstituten im Inland
am Ladeterminal der Postbank
e folgender Institutsgruppen:
der Commerzbank AG, Deutsche Bank AG
und HypoVereinsbank AG (Cash Group) sowie der Cash Group
angeschlossenen inlandischen Konzerngesellschaften -—

e anderer Kreditinstitute:
(Ob und ggf. in welcher Hohe das kontofuhrende Kreditinstitut/die
kartenausgebende Stelle ein Entgelt fur das Aufladen der GeldKarte
verlangt, kann dort erfragt werden.)

2.16 Einsatz der Postbank Card im Ausland an Terminals
zum Bezahlen von Waren und Dienstleistungen

¢ in den Staaten der Européischen Union 2
— in der Landeswahrung Euro -
— in anderen Landeswéahrungen 1,85 % des

Auslandsumsatzes

® in anderen Staaten 1,85 % des
Auslandsumsatzes

2.17 Einsatz der Postbank Kreditkarten im Ausland an Terminals
zum Bezahlen von Waren und Dienstleistungen
sowie Barauszahlungen
e in den Staaten der Europaischen Union 2
— in der Landeswahrung Euro -—
— in anderen Landeswahrungen 1,85 % des
Auslandsumsatzes

* in anderen Staaten 1,85 % des
Auslandsumsatzes

2.18 Einsatz der Postbank VISA Business Card Classic/Gold, Juristen Card und
Corporate Card im Ausland an Terminals zum Bezahlen von Waren und
Dienstleistungen sowie Barauszahlungen
e in den Staaten der Europaischen Union 2
— in der Landeswahrung Euro -

® in anderen Staaten 1,50 % des
Auslandsumsatzes

2.19 Inanspruchnahme des Notfall-Telefonservice 100,—
bei MasterCard und VISA Card

1 In den Staaten mit der Landeswahrung Euro werden 0 %, in anderen Landeswéhrungen 1,85 % des Auslandsumsatzes zusétzlich berechnet. Bei Transaktionen au-
Berhalb der EU oder nicht in Euro beachten Sie bitte auch 2.17.

2 Dies sind derzeit folgende Staaten: Belgien, Bulgarien, Dadnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes
Koénigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern.
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&7 Postbank

3.1

3.1.1
3.1.1.1

3.1.1.2

3.1.2

3.2
3.2.1

3.2.2

3.3

3.4

3.5

3.5.1

3.5.1.1

3.5.1.2

3.5.1.2.1

3.5.1.2.2

Preis- und Leistungsverzeichnis

EUR

Inlandszahlungsverkehr
Uberweisung nach Bareinzahlung
zugunsten Dritter
auf ein Postbank Girokonto
von Spenden fur mildtatige, kirchliche
oder gemeinnuUtzige Hilfsorganisationen -
fur Fernsehlotterien (Monats-/Jahreslos) -,50
fur sonstige Uberweisungen
nach Bareinzahlung bis 5— EUR 3,—
Uber 5,— EUR  bis 5.000,— EUR 5—
fur jede weiteren
angefangenen oder vollen 5.000,— EUR 5—
auf ein Konto bei einem anderen Kreditinstitut
bis 5—EUR 4,50
Uber 5,— EUR  bis 5.000,— EUR 8,—
fur jede weiteren
angefangenen oder vollen 5.000,— EUR 8,—
auf das eigene Postbank Privat-Girokonto -
Zahlungsanweisung
als Einzelauftrag !
bis 50,— EUR 6,50
fur jede weiteren angefangenen
oder vollen 50,— EUR —-65
als Sammelauftrag
fur jede zugehorige Zahlungsanweisung bis 50,— EUR 6,50
fur jede weiteren angefangenen oder vollen 50,— EUR -,65
Zahlungsanweisung zur Verrechnung
fur jede Barauszahlung - Hochstbetrag 1.500 EUR -
bis 50,— EUR 3,50
Uber 50,— EUR bis 250,— EUR 4,—
Uber 250,— EUR bis 500,— EUR 5—
Uber 500,— EUR bis 1.000,— EUR 6,—
Uber 1.000,— EUR bis 1.500,— EUR 7,50
Bargeldzustellung an die Anschrift des Auftraggebers 12,—
Nachforschungen

bei Zahlungsdiensten, die in der Wahrung eines Staates innerhalb des

EWR 2 zu erbringen sind und bei denen der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers im Inland ansassig ist:

Das Zahlungskonto des Zahlungsempfangers

wird bei der Postbank gefuhrt -
Das Zahlungskonto des Zahlungsempféangers

wird bei einem anderen Zahlungsdienstleister gefuhrt, der Zahlungsbetrag

wird dem Zahlungsempfénger durch einen anderen Zahlungsdienstleister

zur Verfigung gestellt:

Nachforschung zum Verbleib einer Zahlung (Recherche innerhalb des
Ubertragungsweges bis zum Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers) -—

Nachforschung, ob und ggf. wann die Zahlung dem Zahlungskonto des

1 siehe unter 12.3

2 Zu den EWR-Wé&hrungen gehoren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Britisches Pfund, Islandische Krone, Lettischer Lats, Schweizer Franken, Litau-

ischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

3 Auslagen fur anfallende Kopien sind gesondert zu entrichten; siehe unter 12.1.

4 Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Nachforschung nicht auf einem rechtswidrigen Verhalten der Bank beruht.

-11-
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Preis- und Leistungsverzeichnis A&7 Postbank

EUR

Zahlungsempfangers gutgeschrieben oder in sonstiger Weise dem

Zahlungsempfanger zur Verfigung gestellt worden ist. 10,50 34
3.5.2 bei Zahlungsdiensten, die in der Wahrung eines Staates auBerhalb des

EWR 1 zu erbringen sind und bei denen der Zahlungsdienstleister des

Zahlungsempfangers im Inland ansassig ist:
3.5.2.1 Das Zahlungskonto des Zahlungsempféangers

wird bei der Postbank gefuhrt -
3.5.2.2 Das Zahlungskonto des Zahlungsempfangers wird bei einem anderen

Zahlungsdienstleister gefuhrt, der Zahlungsbetrag wird dem Zahlungs-

empfénger durch einen anderen Zahlungsdienstleister zur Verfiigung gestellt:
3.5.2.2.1 Nachforschungen zum Verbleib einer Zahlung (Recherche innerhalb des

Ubertragungsweges bis zur ersten zwischengeschalteten Stelle) -—
3.5.2.2.2 Nachforschungen zum Verbleib einer Zahlung

(Recherche innerhalb des Ubertragungsweges nach Eingang

bei der ersten zwischengeschalteten Stelle) 21,—23
4 Auslandszahlungsverkehr 4
4.1 Beleghafter Auftrag ins Ausland 5
411 zur Gutschrift auf ein Girokonto bei einem auslandischen

Zahlungsdienstleister innerhalb des EWR ¢ mit Angabe der IBAN des

Empfangers und des BIC des Zahlungsdienstleisters des Empfangers -—
4.1.2 zur Gutschrift auf ein Girokonto bei einem auslandischen

Zahlungsdienstleister innerhalb des EWR ¢ ohne Angabe 7 der IBAN des

Empfangers und/oder des BIC des Zahlungsdienstleisters des Empfangers 10,—
4.1.3 zur Gutschrift auf ein Girokonto bei einem auslandischen

Zahlungsdienstleister auBerhalb des EWR 68 8,50
4.1.4 zur Ausfiihrung mit Scheck (einschlieBlich Porto) 8,50
4.1.5 zur Barauszahlung

Auftrag zur Barauszahlung bis 250,— EUR 15—

jede weiteren angefangenen oder vollen 250,— EUR 5—
41.6 mit sofortiger Datenlbertragung (Eilauftrag)

zusatzlich zu 4.1.1 oder 4.1.2 oder 4.1.3 13,—
4.2 Belegloser Auftrag ins Ausland
4.2.1 im Postbank Online-Banking
4.2.1.1 zur Gutschrift auf ein Girokonto bei einem auslandischen

Zahlungsdienstleister innerhalb des EWR ¢ mit Angabe der IBAN des

Empfangers und des BIC des Zahlungsdienstleisters des Empfangers -—
4.2.1.2 zur Gutschrift auf ein Girokonto bei einem auslandischen

Zahlungsdienstleister innerhalb des EWR ¢ ohne Angabe 7 der IBAN des

Empfangers und/oder des BIC des Zahlungsdienstleisters des Empfangers 10,—
4.2.1.3 zur Gutschrift auf ein Girokonto bei einem auslandischen

Zahlungsdienstleister auBerhalb des EWR 6 1,50
4.2.1.4 zur Ausfiihrung mit Scheck (einschlieBlich Porto) 4,—

1 Zu den EWR-Wahrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Déanische Krone, Britisches Pfund, Islandische Krone, Lettischer Lats, Schweizer Franken,
Litauischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruméanischer Leu, Schwedische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

2 Auslagen fur anfallende Kopien sind gesondert zu entrichten; siehe unter 12.1.

3 Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Nachforschung nicht auf einem rechtswidrigen Verhalten der Bank beruht.
4 siehe unter 12.6.

5 Telefonisch erteilte und als Dauerauftrag erteilte Auftrage werden hinsichtlich der Entgelterhebung wie beleghafte Auftrage behandelt.

6 Zum Europaischen Wirtschaftsraum gehoren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern und die Staaten Island, Liechtenstein und Norwegen.

7 Auftrage mit fehlerhafter Angabe der IBAN des Empfangers und/oder des BIC des Zahlungsdienstleisters des Empféngers werden hinsichtlich der Entgelterhebung
wie Auftrage ohne Angabe der IBAN und/oder des BIC behandelt.

Beleghaft erteilte SEPA-Uberweisungen nach Monaco und in die Schweiz sind hinsichtlich der Entgelterhebung den Auftragen nach Nr. 4.1.1 gleichgestellt.
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A&7 Postbank

4.2.2
4.2.2.1

4222

4.2.2.3

4224

4225

4.2.2.6

4.3
4.3.1

4.3.2

4.4
4.41

4411

441.2

442

4421

4.4.2.2

Preis- und Leistungsverzeichnis

als Sammelauftrag

mit Gutschriften auf Girokonten bei auslandischen
Zahlungsdienstleistern innerhalb der EWR ' mit Angabe der IBAN des
Empfangers und des BIC des Zahlungsdienstleisters des Empfangers

— je Datensatz

mit Gutschriften auf Girokonten bei auslandischen
Zahlungsdienstleistern innerhalb der EWR ' ohne Angabe 2 der IBAN des
Empfangers und/oder des BIC des Zahlungsdienstleiters des Empfangers
— je Datensatz

mit Gutschriften auf Girokonten bei auslandischen
Zahlungsdienstleister auBerhalb der EWR !

— je Datensatz

zur Ausfiihrung mit Scheck (einschlieBlich Porto)
— je Datensatz

zur Barauszahlung

— je Datensatz

Auftrag zur Barauszahlung bis 250,— EUR
jede weiteren angefangenen oder vollen 250,— EUR

mit sofortiger Datentbertragung (Eilauftrag)
zusatzlich zu 4.2.2.1 bis 4.2.2.3

Postbank Travel-Service

Vermittlung von Verkaufen von Reiseschecks pro Wahrung
und pro Produkt

Der maximale Bestellwert fur Reiseschecks

betragt 5.000 Euro pro Tag und pro Person

Vermittlung von Verkaufen von Sorten zum Sorten-Verkaufskurs
pro Wahrung und pro Produkt

Der maximale Bestellwert fur Sorten

betragt 5.000 Euro pro Tag und pro Person

Nachforschungen

bei Zahlungsdiensten, die in der Wahrung eines Staates innerhalb des
EWR 5 zu erbringen sind und bei denen der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers im Ausland, aber innerhalb des EWR 1 ansassig ist:

Nachforschung zum Verbleib einer Zahlung (Recherche innerhalb des
Ubertragungsweges bis zum Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers)

Nachforschung, ob und ggf. wann die Zahlung dem Zahlungskonto des
Zahlungsempfangers gutgeschrieben oder in sonstiger Weise dem
Zahlungsempfanger zur Verfigung gestellt worden ist.

bei Zahlungsdiensten, die in der Wahrung eines Staates auBerhalb des

EWR 5 zu erbringen sind oder bei denen der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers im Ausland und auBerhalb des EWR 1 anséssig ist:

Nachforschung zum Verbleib einer Zahlung (Recherche innerhalb des
Ubertragungsweges bis zur ersten zwischengeschalteten Stelle)

Nachforschung zum Verbleib einer Zahlung (Recherche innerhalb des Uber-
tragungsweges nach Eingang bei der ersten zwischengeschalteten Stelle)

EUR

10,—

1,50

15—

13,—

7,5034

7,5034

21,—67

21,—67

' Zum Europaischen Wirtschaftsraum gehéren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern und die Staaten Island, Liechtenstein und Norwegen.

Auftrage mit fehlerhafter Angabe der IBAN des Empfangers und/oder des BIC des Zahlungsdienstleisters des Empfangers werden hinsichtlich der Entgelterhebung
wie Auftrage ohne Angabe der IBAN und/oder des BIC behandelt.

siehe unter 12.1
siehe unter 12.2

Zu den EWR-Wa&hrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Britisches Pfund, Islandische Krone, Lettischer Lats, Schweizer Franken, Litau-
ischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Auslagen fur anfallende Kopien sind gesondert zu entrichten; siehe unter 12.1.

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Nachforschung nicht auf einem rechtswidrigen Verhalten der Bank beruht.
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Preis- und Leistungsverzeichnis,

EUR
4.5 Klarung von Verwendungszweckangaben zu eingegangenen Zahlungen 10,50
unter Mitwirkung eines im Ausland ansassigen Zahlungsdienstleisters im
Auftrag des Zahlungsempfangers
4.6 Auftrag zur Anderung einer ins Ausland abgeleiteten Zahlung 10,50
4.7 Sperre eines zu Zahlungszwecken beauftragten Schecks
Aufrag, einen zur Ausfihrung einer Zahlung
— von der Postbank ausgestellten EUR-Orderscheck zu sperren 10,50
— Uber eine Korrespondenzbank bewirkten Scheck zu sperren 21,—
5 Sparverkehr
5.1 Postbank SparCard '
5.1.1 Ruckzahlung an Geldautomaten fremder Kreditinstitute im Inland 5,50
mit dem Akzeptanzsymbol ,VISA PLUS”
5.1.2 Ruckzahlung an Geldautomaten fremder Kreditinstitute im Ausland
mit dem Akzeptanzsymbol ,VISA PLUS”
— 1. bis 10. Ruckzahlung pro Kalenderjahr und Sparkonto -—
— ab der 11. Ruckzahlung je Riickzahlung 5,50
5.1.3 Ersatzkarte (Entgelt fur Ausstellung der Karte) 2 6,—
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatzkarte ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.
5.1.4 Sperre einer Postbank SparCard auf Wunsch des Kunden 8,—
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit
der Sperre ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.
5.2 Nutzung des Postbank Telefon-Banking -—
5.2.1 Ersatz-PIN fur Telefon-Banking auf Wunsch des Kunden 6,—
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.
5.3 Ersatz-Sparbuch
(Entgelt fur Ausstellung des Sparbuchs nach Verlustanzeige
durch den Sparer) 6,—
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
des Ersatz-Sparbuchs ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.
5.4 Sperre eines Sparbuchs aufgrund Verlustanzeige durch den Sparer 8,—
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Sperre ihre Ursache
nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.
5.5 Zinssatz fiir Spareinlagen 3
mit dreimonatiger Kiindigungsfrist 0,20 % pro Jahr
mit 1jahriger Kundigungsfrist * 1,75 % pro Jahr
mit 2%jahriger Kiindigungsfrist * 2,05 % pro Jahr
mit 4jahriger Kundigungsfrist * 2,25 % pro Jahr
— Mindestspareinlage 0,50 EUR —
* Eine Kundigung ist frihestens sechs Monate nach Einzahlung der
Spareinlage zuléssig.
5.6 Vorschusszinsen fiir die vorzeitige Riickzahlung von Spareinlagen
¢ Postbank Quartal-Sparen 1,00 % pro Jahr
¢ Postbank DAX® Sparbuch 4, Postbank Gewinn-Sparen,
Postbank BorsenSieger und Postbank Aktiv-Sparen
Die Halfte der jeweils geltenden Grundverzinsung.
¢ Sonstige Spareinlagen
Die Halfte des jeweils fur die betreffende Spareinlage geltenden Zinssatzes.
Bei Spareinlagen mit dreimonatiger Kiindigungsfrist, bei denen pro Kalendermonat
und Sparkonto 2.000 EUR ohne Kiindigung zurtickgezahlt werden kénnen, werden
Vorschusszinsen fiir den 2.000 EUR Ubersteigenden Betrag fur 90 Tage berechnet.
FUr andere Spareinlagen werden Vorschusszinsen fur die Zeit vom Tag der
Ruckzahlung bis zum Tag der Falligkeit, langstens fir 2 % Jahre, erhoben.
5.7 Ausfiihrung einer Uberweisung zwecks Begleichung von Bestattungskosten > 10,50
siehe unter 12.2

e woN o

worden ist.

Auch der Verlust der PIN macht die Ausstellung einer Ersatzkarte erforderlich.
Neue Konten werden nicht mehr eréffnet.

DAX ist eine eingetragene Marke der Deutsche Bérse AG.
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Uberweisung mit dem Formblatt “Begleichung/Erstattung von Bestattungskosten, Haftungserklarung” beauftragt
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EUR

5.8 Monatliches Entgelt fiir die Kontofiihrung

Entgelt fur die Kontofuhrung fur Sparkonten mit dreimonatiger Kindigungsfrist

pro Monat 1,—

Das Entgelt wird nicht erhoben, wenn

e der Kontoinhaber minderjahrig ist oder mehrere Konten bei der Bank unterhalt

oder
e das Sparkonto ein Guthaben von mehr als 60 Euro aufweist oder
¢ in den letzten funf Jahren auf dem Sparkonto Ein- oder Auszahlungen zu ver-
zeichnen sind.

Das Entgelt wird am Ende eines jeden Kalendermonats fallig. Verfligt das Spar-

konto Uber ausreichendes Guthaben, erhebt die Bank das Kontoflihrungsentgelt

durch Belastung des Sparkontos.

Die Bank ist berechtigt, das Kontofuhrungsentgelt mit dem Guthabenanspruch

bis auf eine Einlage von 1 EUR zu verrechnen.
5.9 Ausstellung einer Ersatz-Steuerbescheinigung 14,—

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn der Anlass fur die Ausstellung der

Ersatz-Steuerbescheinigung nicht in den Verantwortungsbereich der Bank fallt.
5.10 Ausstellung eines zusatzlichen Sparkontoauszuges ' oder

Ersatz-Sparkontoauszuges auf Wunsch des Kunden 2,50

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn der Anlass fur die Ausstellung des

(Ersatz-)Sparkontoauszuges nicht in den Verantwortungsbereich der Bank fallt.
6 Postbank Privatkredite

Ratenkredit siehe Preisaushang
7 Wertpapiere
7.1 Transaktionspreis? Internet3
7.1.1 An inlandischen Bérsen gehandelte Wertpapiere

® bis 1.200 EUR Ordervolumen 7,95

® bis 2.600 EUR Ordervolumen 9,95

® bis 5.200 EUR Ordervolumen 14,95

e (iber 5.200 EUR Ordervolumen 19,95
7.1.2 An auslandischen Bérsen gehandelte Wertpapiere

* bis 1.200 EUR Ordervolumen 33—

* bis 2.600 EUR Ordervolumen 36,—

® bis 5.200 EUR Ordervolumen 39—

e Uiber 5.200 EUR Ordervolumen 45,—
7.1.3 Bei Fonds 4 zahlen Sie den jeweiligen Ausgabeaufschlag. Dieser variiert je

nach Fonds in der Hohe und steht i.d.R. der Postbank zu. Bitte beachten Sie,

dass die Mindesteinlage 500 EUR betragt. Bei einer Internetorder werden

Preisvorteile beim Ausgabeaufschlag weitergegeben, soweit entsprechende

Vertriebsvereinbarungen mit den Fondsgesellschaften bestehen. Details

erfragen Sie bitte bei Ihrem Berater.
7.1.4 Limit bei Nichtausflihrung

(inlandische/auslandische Borsenplatze) 2,50/4,50
715 Orderanderung/-streichung

(inlandische/auslandische Borsenplatze) 2,50/4,50
7.1.6 Vormerkung Zeichnungsauftrag Neuemissionen bei Nichtausfihrung

(inlandische/auslandische Borsenplatze) ——/nicht moéglich
71.7 Stockdividende/Bonusaktie -
7.1.8 Berichtigungsaktien -

1 GemaB Nr. 2.5 (1) der besonderen Bedingungen Postbank SparCard 3000 plus erhalt der Inhaber einer Postbank SparCard einmal halbjahrlich einen Sparkontoauszug,
wenn zwischenzeitlich Buchungen angefallen sind.

2 Die Preise verstehen sich zzgl. fremder Spesen und Porto.
Weiterhin behalten wir uns vor, hierin nicht enthaltene Positionen nach Aufwand zu berechnen
Bitte beachten Sie: Insbesondere bei Ausfuhrungen im Xetra kann es zu Teilausfiuhrungen kommen. Hierdurch kénnen mehrfach Transaktionskosten anfallen.

3 Telefon: Transaktionspreis Internet plus 3 EUR, Postbank Finanzcenter/Finanzberatung: Transaktionspreis Internet plus 13 EUR, WAP: Transaktionspreis Internet
4 Dies bezieht sich auf auBerbérslich gehandelte Fonds
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7.2 Depotverwaltung/-verwahrung '
7.21 Depotverwaltung pro Quartal

ab durchschnittlichem Depotvolumen von 50.000 EUR kostenlos
7.2.2 FUr die Dauer der Laufzeit des Postbank Giro extra plus Kontos
7.2.3 VL-Investmentdepot p. a.
7.2.4 Depotulbertrag pro ISIN/WKN (Eingang/Ausgang)
7.25 Einlosung falliger Wertpapiere
7.2.6 Einlésung von Zins-/Dividendenscheinen
7.2.7 Stimmrechtskarte inlandische/auslandische Hauptversammlung
7.2.8 Jahressteuerbescheinigung
7.3 Kontoverwaltung
7.3.1 Kontofihrung pro Quartal 2

ab durchschnittlichem Depotvolumen von 50.000 EUR kostenlos
7.3.2 Fur die Dauer der Laufzeit des Postbank Giro extra plus Kontos
7.3.3 Zinssatz fur das Anlagekonto
7.3.4 Ersatz-PIN fur Online-Brokerage

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.
7.3.5 Ersatz-PIN fur Telefon-Brokerage

Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Notwendigkeit der Ausstellung
der Ersatz-PIN ihre Ursache nicht im Verantwortungsbereich der Bank hat.

7.4 Sonstige Dienstleistungen

741 Ausstellung einer Ersatz-Steuerbescheinigung
Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn die Umstéande fur die Ausstellung der

A&7 Postbank

EUR

2,46

—,—/fremde Spesen

siehe Preisaushang

6,—

14,—

Ersatz-Steuerbescheinigung nicht in den Verantwortungsbereich der Bank fallen.

7.4.2 Kopie Buchungsbeleg 3

7.4.3 Nachtragliche Belastung/Erstattung
Kapitalertragsteuer pro Posten

8 Postbank Altersvorsorgekonto

8.1 Depotverwaltung/-verwahrung

8.2 Provision bei Kauf

Laufzeit Gber 5 Jahre
Laufzeit Gber 3 Jahre bis einschlieBlich 5 Jahre
Laufzeit Gber 1 Jahr bis einschlieBlich 3 Jahre

8.3 Marge bei Verkauf
84 Verwaltungsvergiitung
9 Tagesgeldkonto
9.1 Monatliches Entgelt fiir die Kontofiihrung
9.2 Kontoauszug
9.2.1 Erstellung
9.2.2 Zusendung
— jahrlich
— auf besondere Anforderung
9.3 Zinssatz fiir Tagesgeldkonto

1 Die Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer.
2 Zzgl. Porto fur Kontoausziige

3 Z.B. Uberweisungen, Wertpapierabrechnungen, Kontoausziige.
4 Siehe unter 12.1

-16 -

14,—

4,00 %
3,00 %
2,00 %

0,50 %
1,55 % p.a.

Porto 4
siehe Preisaushang
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10

10.1

10.2

T Bei netzinternen Uberweisungen gilt als Eingangstag des Uberweisungsbetrages der Tag der Wertstellung der Lastbuchung auf dem Konto des Uberweisenden.
2 Bei netzinternen Zahlungen (ein Wechsel ist auf eine Postbank Niederlassung zahlbar gestellt) gilt als Eingangstag der Tag der Wertstellung der Lastbuchung.
3 Bei netzinternen Zahlungsverkehrsvorgéngen gilt als Tag des Abflusses des Zahlungsbetrages, des Scheckbetrages oder des Wechselbetrages der Tag der Lastbu-

chung.

Wertstellung

Gutschriften

Bareinzahlungen auf Girokonten bei der Postbank
Uberweisungsgutschriften

Lastschrifteinreichungen
— beleggebunden

— beleglos

Scheckeinreichungen mit Schecks, die auf die
Postbank gezogen sind

Scheckeinreichungen mit Schecks, die auf

ein anderes Kreditinstitut im Inland gezogen sind

Auslands- und Fremdwahrungsschecks

Einreichungen von Reiseschecks
- in EUR

— in Fremdwahrung

Wechsel

Lastbuchungen
Barauszahlungen

Uberweisungen
Lastschriften
Verrechnungsschecks

Wechsel

-17 -
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Einzahlungstag
Eingangstag des
Uberweisungsbetrages '

Eingangstag des Auftrages
+ 3 Bankarbeitstage
Eingangstag des Auftrages
+ 2 Bankarbeitstage
Eingangstag des Auftrages

Eingangstag des Auftrages
+ 1 Bankarbeitstag

Buchungstag
+ 5 Bankarbeitstage

Eingangstag des Auftrages
+ 1 Bankarbeitstag

Buchungstag
+ 5 Bankarbeitstage

Eingangstag des
Wechselbetrages 2

Auszahlungstag

Tag des Abflusses des
Uberweisungsbetrages 3

Tag des Abflusses des
Lastschriftbetrages 3

Tag des Abflusses des
Scheckbetrages 3

Tag des Abflusses des
Wechselbetrages 3

Ber. 8
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11 Rechnungsabschlussperiode
— bei Girokonten: vierteljahrlich
— bei Tagesgeldkonten: jahrlich

12 Sonstige Entgeltregelungen

12.1 Porti (Entgelte der Deutsche Post AG) und sonstige Auslagen, z. B. Kosten fur Zahlungsverkehrs-
vordrucke, sind in den vorstehenden Satzen nicht enthalten. Bei Auftragen, Kontoausziigen usw.,
bei denen Porto anféllt, wird dies dem Kundenkonto belastet, sofern im Preis- und Leistungs-
verzeichnis nichts anderes geregelt ist 1.

12.2 Fallen fremde Kosten, GebUhren, Entgelte und Auslagen an, z. B. Spesen eines anderen Kredit-
instituts, so werden diese dem Kundenkonto belastet.

12.3 Werden besondere Versendungsformen gewiinscht und sind diese zulassig, z. B. eigenhéndig, so
sind zuséatzlich die entsprechenden Entgelte der Deutsche Post AG zu entrichten.

12.4 Neutrale Briefumschlage mit Auftragen an die Bank und Sendungen mit Datentrdgern an die Bank
sind zu frankieren. Die Bank ist berechtigt, Nachporto dem Girokonto zu belasten.

12.5 Im Kalenderjahr kénnen fur ein Postbank Giro plus/Giro extra plus Konto 12 Girobriefumschlage
kostenlos bei der Bank bestellt werden.

12.6 Eine Uberweisung in einen EWR-Staat 2 in Euro fiihrt die Postbank als SHARE-Zahlung aus. Auftrag-

geber und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgel-
te. Gleiches gilt fir eine Uberweisung, die in einer anderen EWR-Wé&hrung 3 ausgefiihrt wird und die
mit keiner Wahrungsumrechnung bei der Bank (Ausfuhrung in Kontowahrung) verbunden ist.

Sofern eine Uberweisung in einen EWR-Staat 2, die in einer anderen EWR-Wé&hrung 3 als Euro
ausgefuhrt wird und die mit einer Wahrungsumrechnung bei der Bank (Ausfiihrung nicht in Kon-
towahrung) verbunden ist, nicht als SHARE-Zahlung beauftragt wird, erfolgt die Ausfihrung als
OUR-Zahlung. D. h., der Auftraggeber tragt das Entgelt und die Auslagen der Bank sowie die Ent-
gelte und Auslagen der zwischengeschalteten Zahlungsdienstleister.

Fiir alle anderen Uberweisungen gilt: Die Zahlung kann als SHARE-Zahlung beauftragt werden.

D. h. der Auftraggeber tragt das Entgelt der Bank, die Entgelte und Auslagen der zwischengeschal-
teten Zahlungsdienstleister sowie des Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers tragt der Zah-
lungsempfanger. Der Uberweisungsbetrag kann entsprechend gekirzt werden.

Neben der SHARE-Zahlung ist die BEN-Zahlung moglich, d. h. das Entgelt der Bank und die Entgelte
und Auslagen der zwischengeschalteten Zahlungsdienstleister sowie des Zahlungsdienstleisters des
Zahlungsempfangers tragt der Zahlungsempfanger. Der Uberweisungsbetrag kann entsprechend
geklrzt werden.

Beauftragt der Kunde keine BEN- oder SHARE-Zahlung, wird die Uberweisung als OUR-Zahlung aus-
gefuhrt. D. h. der Auftraggeber tragt das Entgelt und die Auslagen der Bank sowie die Entgelte und
Auslagen der zwischengeschalteten Zahlungsdienstleister.

Die vorstehenden Regelungen finden auch Anwendung, wenn der Zahlungsauftrag als Scheckzah-
lung ausgefuhrt wird.

1 Fur die Zusendung von Uberweisungsvordrucken an Postbank Giro start direkt Kunden geben wir Porto in Héhe von 0,70 EUR weiter.

2 Zum Europaischen Wirtschaftsraum gehoren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern und die Staaten Island, Liechtenstein und Norwegen.

3 Zu den EWR-Wé&hrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Britisches Pfund, Islandische Krone, Lettischer Lats,
Schweizer Franken, Litauischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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13 Geschaftstag, Einlieferungsschlusszeit, Ausfiihrungsfristen fir
Zahlungsvorgange, technische Verfiigungsobergrenzen fiir
einzelne Zahlungsauftragsverfahren

13.1 Geschéftstag

Geschéaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfuhrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten Zah-
lungsdienstleister den fir die Ausfihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschaftsbetrieb
unterhalten. Die Bank unterhélt den fur die Ausfihrung von Zahlungen erforderlichen Geschaftsbe-
trieb an allen Werktagen, mit Ausnahme von:

- Sonnabenden

—24.und 31. Dezember

Die Geschaftstage kénnen sich von den Offnungszeiten der einzelnen Geschaftsstellen unterschei-
den, die an der jeweiligen Geschaftsstelle ausgehangt sind.

Der Kunde kann seine Zahlungskarte jederzeit einsetzen. Die Festlegung der Geschaftstage betrifft
nur die Verarbeitung des Zahlungsvorgangs durch die Bank.

13.2 Einlieferungsschlusszeit

Die Einlieferungsschlusszeit fir Uberweisungsauftrage, Zahlungsanweisungen (Inland), Auftrage zu
Scheckzahlungen und Barauszahlungen an Empfénger im Ausland ist 14:00 Uhr.

13.3 Ausfiihrungsfristen

13.3.1 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) 1 in Euro oder in anderen EWR-Wé&hrungen 2

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers spatestens wie folgt eingeht:

Uberweisungsauftrage in Euro
o Belegloser Uberweisungsauftrag:

3 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 1 Geschaftstag
* Beleghafter Uberweisungsauftrag:

4 Geschéaftstage, ab dem 1.1.2012 2 Geschaftstage

Uberweisungsauftrage in anderen EWR-Wahrungen 2
¢ Belegloser Uberweisungsauftrag: 4 Geschéftstage
¢ Beleghafter Uberweisungsauftrag: 4 Geschaftstage

13.3.2 Zahlungsanweisungen (Inland)

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Zahlungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers spatestens wie folgt eingeht:
e Belegloser Auftrag:
3 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 1 Geschaftstag
e Beleghafter Auftrag:
4 Geschéaftstage, ab dem 1.1.2012 2 Geschaftstage

13.3.3 Auftrége zu Scheckzahlungen und Barauszahlungen an Empfénger in anderen Staaten des Europé-
ischen Wirtschaftsraums (EWR) ! in Euro oder in anderen EWR-Wa&hrungen 2

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Zahlungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers spatestens wie folgt eingeht:

Auftrage in Euro
¢ Belegloser Auftrag:

3 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 1 Geschaftstag
¢ Beleghafter Auftrag:

4 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 2 Geschaftstage

Auftrage in anderen EWR-Wé&hrungen 2
e Belegloser Auftrag: 4 Geschaftstage
e Beleghafter Auftrag: 4 Geschaftstage

13.34 Ausfuhrungsfristen fur Zahlungen aus Abbuchungsauftragslastschriften, SEPA-Basislastschriften an
den Zahlungsempfanger

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Lastschriftbetrag spatestens innerhalb von drei
Geschaftstagen, ab dem 1.1.2012 innerhalb eines Geschaftstages, beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers eingeht.

1 Zum Europaischen Wirtschaftsraum gehéren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern und die Staaten Island, Liechtenstein und Norwegen.

2 Zu den EWR-Wé&hrungen gehéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Britisches Pfund, Islandische Krone, Lettischer Lats, Schweizer Franken, Litau-
ischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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13.3.5

13.3.6

13.4

Ausfuhrungsfrist fir Zahlungen der Bank aus Postbank Card Verfigungen des Kunden an den Zah-
lungsempfénger

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Kartenzahlungsbetrag spatestens innerhalb fol-
gender Fristen beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers eingeht:

e Kartenzahlungen in Euro innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) 1:
3 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 1 Geschaftstag

e Kartenzahlungen innerhalb des EWR 1 in anderen EWR-Wahrungen 2 als Euro:
3 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 1 Geschaftstag

e Kartenzahlungen auBerhalb des EWR 1:
Die Kartenzahlung wird baldmdglichst bewirkt.

Zahlungen der Bank aus MasterCard- und VISA Card-Verfiigungen des Kunden an den Zahlungs-
empfanger

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Kartenzahlungsbetrag spatestens innerhalb fol-
gender Fristen beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht:

¢ Kartenzahlungen in Euro innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) :
3 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 1 Geschaftstag

e Kartenzahlungen innerhalb des EWR ' in anderen EWR-Wa&hrungen 2 als Euro:
3 Geschaftstage, ab dem 1.1.2012 1 Geschaftstag

e Kartenzahlungen auBerhalb des EWR 1:
Die Kartenzahlung wird baldméglichst bewirkt.

Technische Verfligungsobergrenzen fiir einzelne Zahlungsauftragsverfahren

Online-Banking
Pro Auftrag 2.000,— EUR

Der Kunde kann den Verfigungsrahmen einseitig erhéhen oder herabsetzen. Absolute
Verfligungsobergrenzen: EU-Standardtberweisung: 50.000 EUR, sonstige grenziberschreitende
Uberweisungen: 12.500 EUR oder Gegenwert.

Telefon-Banking (pro Geschaftstag)

e grenziberschreitende Uberweisungen 2.500,— EUR
e Dauerauftrage 10.000,— EUR
e Eiluberweisungen 10.000,— EUR
o Uberweisung innerhalb Deutschlands 10.000,— EUR

Von der Betragsgrenze ausgenommen sind Uberweisungen auf
eigene Postbank-Konten des Auftraggebers.

Verfligungen mit der Postbank Card

pro Kalendertag am Geldautomaten 1.000,— EUR
innerhalb von 7 Kalendertagen fur Verfigungen an Geldautomaten

im Ausland 3 max. 1.500,— EUR
innerhalb von 7 Kalendertagen fur electronic cash-Transaktionen 2.000,— EUR

Kreditkarten-Verfiigungen
e Fur Verfugungen mit Postbank VISA Card/MasterCard
am Geldautomaten pro Kalendertag 500,— EUR
innerhalb von 7 Kalendertagen max. 1.500,— EUR
e Fur Verfugungen mit der Postbank VISA Card GOLD,
VISA Card PLATINUM

am Geldautomaten pro Kalendertag 1.000,— EUR

VISA Card GOLD innerhalb von 7 Kalendertagen 2.000,— EUR

VISA Card PLATINUM innerhalb von 7 Kalendertagen 3.000,— EUR
e Fur Verfugungen mit VISA Business Card

am Geldautomaten pro Kalendertag 500,— EUR

innerhalb von 7 Kalendertagen max. 2.500,— EUR
e Fur Verfugungen mit VISA Corporate Card

am Geldautomaten pro Kalendertag 1.000,— EUR

innerhalb von 7 Kalendertagen max. 3.000,— EUR

Die Bank darf einen Verfigungsrahmen herabsetzen, wenn sachliche Grinde im Zusammenhang
mit der Sicherheit des Authentifizierungsmittels dies rechtfertigen. Die Bank wird den Kunden unter
der Angabe der hierfur maBgeblicher Griinde mdéglichst vor, spatestens jedoch unverziglich nach
der Herabsetzung unterrichten.

1 Zum Europaischen Wirtschaftsraum gehéren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und Nordirland, Zypern und die Staaten Island, Liechtenstein und Norwegen.

Zu den EWR-Wé&hrungen gehdren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Britisches Pfund, Islandische Krone, Lettischer Lats, Schweizer Franken, Litau-

ischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Der Kunde kann diesen Verfligungsrahmen einseitig erhéhen oder herabsetzen.
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14 Wechselkurse

Die Bank rechnet bei Kundengeschaften in fremder Wéhrung (z. B. Zahlungseingéange bzw.
Zahlungsausgange) zu dem um 13:00 Uhr eines jeden Handelstages (Abrechnungstermin) ermit-
telten und auf ihrer Internet-Seite www.postbank.de veroffentlichten Geld- bzw. Briefkurs ab.

Den um 13:00 Uhr eines jeden Geschaftstages ermittelten Umrechnungskurs legt die Bank allen Zah-
lungseingdngen und -ausgangen zugrunde, die ab 13:00 Uhr bis zum néachsten Abrechnungstermin
im Rahmen des ordnungsgemaBen Arbeitsablaufs der Bank bearbeitet werden.

Bei Uberweisungen in das Ausland legt die Bank den Umrechnungskurs des Tages der Lastbuchung,
bei Uberweisungseingangen aus dem Ausland den Umrechnungskurs des Tages des Zahlungsein-
gangs bei der Bank zugrunde.

Bei Inkasso von Schecks wird der Sichtkurs (Geldkurs zuziglich halbe Spanne zwischen Geld- und
Briefkurs) verwendet.

Kreditkartenumsatze, die in den Wahrungen Australischer Dollar (AUD), Tschechische Krone (CZK),
Ungarischer Forint (HUF), Neuseeland-Dollar (NZD) und Polnischer Zloty (PLN) getatigt werden, wer-
den auf Basis des am Vortag des Transaktionseinganges bei der Abrechnungsstelle ermittelten EZB-
Kurses (einsehbar unter der Internet-Adresse http://ecb.de/stats/eurofxref) umgerechnet.

Bei den Wahrungen US-Dollar (USD), Japanischer Yen (JPY), Britisches Pfund (GBP), Schweizer Fran-
ken (CHF), Kanadischer Dollar (CAD), Schwedische Krone (SEK), Norwegische Krone (NOK) und
Danische Krone (DKK) werden die am Vortag des Transaktionseinganges bei der Abrechnungsstelle
ermittelten Euro-FX-Kurse zugrunde gelegt (einsehbar unter der Internet-Adresse http://eurofx.de/
cgi-bin/index.pl). Fur alle Wahrungen, fur die es bei der EZB keinen festen Referenzwechselkurs gibt,
werden die von VISA International zugrunde gelegten Kurse verwendet.

Bei Zahlungsvorgangen in fremder Wahrung aus dem Einsatz der Postbank Card erfolgt die Umrech-
nung zu dem Kurs, den das von der Bank fur die Abrechnung des Zahlungsvorgangs eingeschaltete
Unternehmen verwendet.

Beim Verkauf von Reiseschecks und Sorten legt die Bank den Umrechnungskurs zugrunde, der ihr
von der mit der Beschaffung beauftragten Stelle mitgeteilt worden ist.

15 Kundenbeschwerdestelle

Bei Beschwerden kdénnen sich die Kunden der Postbank an den Ombudsmann der privaten Banken
wenden. Beschwerden sind schriftlich unter kurzer Schilderung des Sachverhalts und unter Beifu-
gung der zum Verstandnis und zur Prafung erforderlichen Unterlagen zu richten an die

Kundenbeschwerdestelle beim
Bundesverband deutscher Banken
Postfach 04 03 07

10062 Berlin
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